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Аннотация
Рассматриваются ключевые вопросы влияния цифровых технологий на общественные отношения, государ-

ственное управление и правовые системы в России. Выявлено, что изменения, вызванные применением таких 
цифровых инструментов, как облачные платформы, цифровые технологии, искусственный интеллект и блокчейн, 
кардинально трансформируют управление государством, экономику и социальные процессы. В связи с этим воз-
никает необходимость в обновлении действующих правовых норм и создании межотраслевых правовых институ-
тов для обеспечения эффективного взаимодействия между гражданами и государственными органами, а также 
адаптации правовой системы к новым вызовам цифровой эпохи.

Методы исследования: сравнительный анализ и синтез, а также общенаучные методы анализа и синтеза. 
Особое внимание уделялось системному методу, который позволяет проводить анализ информационного зако-
нодательства России в сферах с использованием цифровых технологий.

Результаты исследования: развитие инновационных технологий и влияние цифровой трансформации суще-
ственно изменяют систему государственного управления, а также способы взаимодействия между гражданами 
и государственными структурами. Современные платформенные решения становятся ключевым элементом но-
вых механизмов принятия решений в государственных органах и способствуют более эффективному взаимодей-
ствию с гражданами.

Научная новизна: особое внимание уделяется облачным технологиям, созданию и развитию Единой об-
лачной платформы, а также другим информационным системам, которые способствуют оптимизации процессов 
государственного управления, увеличивают доступность государственных услуг и гарантируют информационную 
безопасность. Выявлено, что цифровая трансформация государственного управления открывает новые возмож-
ности для повышения эффективности предоставляемых услуг. Однако перед обществом и государством возни-
кают новые угрозы и вызовы, решение которых требует комплексного подхода к правовому регулированию и вне-
дрению инновационных технологий во все сферы жизнедеятельности.

1  Статья подготовлена в рамках Государственного задания FMUZ-2024-0035 «Обеспечение цифрового суверенитета и информационной без-
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Введение

Современное общество идет по пути техноген-
ного развития и формирования соответствующих 
инструментов в области цифровой трансформа-
ции [1, c. 3]. Сегодня происходит интенсивное вне-
дрение цифровых технологий и формирование ин-
формационного общества. Эти изменения являются 
ключевыми движителями экономического роста и 
способствуют улучшению уровня жизни населения. 
Следует отметить, что цифровая трансформация 
государства и общества выдвигает сегодня на пер-
вый план важные вопросы, связанные с расширени-

ем использования информационных технологий. В 
этой связи последние годы акцентируют внимание 
на сквозных и перспективных технологических на-
правлениях, которые обладают межотраслевым по-
тенциалом. Эти технологии способствуют разработ-
ке инновационных продуктов и услуг, которые мо-
гут оказать значительное воздействие на развитие 
экономики, кардинально изменяя рынки. По сути, 
сквозные технологии определяют перспективный 
облик экономики и отдельных отраслей на ближай-
шее будущее. 
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Основные направления и перспективы 
применения цифровых технологий  

и искусственного интеллекта  
в государственном управлении

Современные вызовы ставят перед обществом 
и государством новые задачи по совершенствова-
нию правового регулирования цифровых техноло-
гий. В этой связи развитие современных технологий 
связано с регулированием различных публичных 
институтов. В этом контексте процессы цифровой 
трансформации затронули всю правовую систему, 
принимая во внимание угрозы и вызовы информа-
ционной безопасности [2—14]. Одной из ключевых 
задач и функций государства является обеспечение 
и защита национального суверенитета в информа-
ционном пространстве. В условиях возрастающих 
вызовов и угроз, активизации противоправных 
действий различных субъектов деструктивного ха-
рактера [3], направленных на нарушение защищен-
ности интересов государства, общества и гражда-
нина, заслуживают пристального внимания вопро-
сы обеспечения национальной и международной 
информационной безопасности [4, с. 162]. Сегодня 
представляется важным обеспечить защиту прав 
граждан на получение правовой информации, а 
также предоставить законодательно возможность 
гражданско-правовой защиты их цифровых про-
филей [5]. В этой связи важное значение приобре-
тает законодательство о защите персональных дан-
ных. Основным законом, регулирующим эту сферу, 
является Федеральный закон от 27  июля 2006  г. 
№ 152-ФЗ «О персональных данных»3, обеспечива-
ющий надлежащую защиту персональных данных 
граждан и создающий правовую основу для безо-
пасного использования цифровых сервисов. Безус-
ловно, сегодня вопросы, касающиеся применения 
цифровых технологий в области государственного 
управления, обеспечивают права, свободы и закон-
ные интересы граждан и требуют особого внима-
ния. Использование информационных технологий 
для взаимодействия с гражданами и организация-
ми имеет множество очевидных преимуществ, но 
связано также с определенными рисками. Эти ри-
ски касаются обеспечения безопасности как лично-
сти, так и общества в целом, защиты тайны частной 
жизни и переписки, а также предотвращения неза-
конной обработки персональных данных. Чтобы 
минимизировать или полностью исключить эти 
риски при взаимодействии граждан и организаций 
с государственными структурами, активно приме-
няются технологии идентификации и аутентифи-
кации физических лиц, включая методы удален-
ной идентификации. Поэтому важным аспектом 
представляется развитие теоретических вопросов, 

3  Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» // Официальный интернет-портал правовой информации. 
URL: http://pravo.gov.ru, 25.02.2025.

включая систему общеправовых принципов, а так-
же институциализации и развитие понятийного 
аппарата. По этому поводу О.Ю.  Рыбаков отмеча-
ет: «Цифровая эра нацелена на максимальную точ-
ность и устранение неопределенности. Назначение 
права как института, способного минимизировать 
неопределенность, таким образом, не противоре-
чит целям цифрового развития. В таком контексте 
оно продолжает представлять самостоятельную со-
циальную ценность независимо от субъективных 
оценок и потенциальных надежд, возлагаемых на 
него. Замена права технологическими решения-
ми возможна при условии полной ценностной и 
духовно-нравственной дезориентации того обще-
ства, которое вступит на этот путь. Право не может 
сохраниться в прежнем виде, так как находится в 
центре социальных и технологических трансфор-
маций. Но оно не может и не должно потерять свой 
облик единственного средства всеобщей обяза-
тельной связанности людей» [5]. В этой связи при 
использовании цифровых технологий в государ-
ственном управлении особое внимание уделяется 
приоритетным задачам, прежде всего предоставле-
нию гражданам и организациям доступа к досто-
верной правовой информации, государственным 
услугам и электронным сервисам, онлайн-консуль-
тированию, открытости информации о деятель-
ности органов государственной власти на основе 
сквозных технологий. К ним относятся технологии 
искусственного интеллекта (ИИ), большие дан-
ные, создание национальной системы управления 
данными и развитие инфраструктуры электрон-
ного правительства («умное правительство»)  [6, 
c. 180; 7, с. 43]. Одним из ключевых направлений и 
приоритетов цифровой трансформации государ-
ственного управления являются: переход на от-
ечественное программное обеспечение, внедрение 
сервисов и решений с ИИ, предоставление услуг в 
электронном виде по принципу «жизненные ситу-
ации», обеспечение информационной безопасно-
сти и цифровая зрелость процессов деятельности 
ведомств. Г.Г. Камалова по этому поводу указывает, 
что особое значение для информационной безопас-
ности сегодня имеют «цифровые сервисы» в связи 
с переходом на сервисную модель защиты инфор-
мации и её важностью для развития экономики 
данных. Это обусловлено несколькими причинами: 
усилением требований к процессам в этой сфере, 
уходом зарубежных вендоров с российского рынка, 
ростом спроса на высококвалифицированных спе-
циалистов и др. Правовое обеспечение цифровых 
сервисов информационной безопасности играет 
ключевую роль, что осложняется функционирова-
нием этих сервисов на основе аккумулирования 
цифровых данных персонального характера, «циф-
ровых следов» и «цифровых теней». Указанное со-
стояние требует правового осмысления понятий 
«цифровые данные» и правовой природы цифрово-
го сервиса. Выявление правовой сущности «цифро-
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вого сервиса», включая сервисы информационной 
безопасности, целесообразно рассматривать через 
призму толкования понятия «сервис». Это вклю-
чает гражданско-правовое понимание сервиса как 
услуги, а также экономическое понимание его как 
способа получения ценности. Кроме того, определе-
ние «цифрового сервиса» должно основываться на 
положениях подзаконных актов, рассматривающих 
его как совокупность программных или программ-
но-аппаратных средств  [8]. В процессе цифровой 
трансформации все сферы общественной жизни, 
безусловно, подвергаются существенным измене-
ниям, что приводит к необходимости дополнения 
существующих правовых норм в различных отрас-
лях права и формированию межотраслевых право-
вых институтов. Создание новой технологической 
среды, базирующейся на современных цифровых 
технологиях, оказывает значительное влияние на 
экономическую, политическую и социальную сфе-
ры, а также изменяет архитектуру и содержание об-
щественных отношений в современном обществе. 
В перспективе и в ближайшее время аналитики 
предполагают, что это стремительно развивающий-
ся рынок в сфере облачных технологий. Специали-
сты отмечают облачные решения как инфраструк-
турные сервисы, включающие «инфраструктуру 
как услугу» (IaaS) и «платформу как услугу» (PaaS), 
технологические платформы на принципах распре-
деленного реестра (blockchain и др.), Интернет ве-
щей (Internet of Things), ИИ и машинное обучение, 
облачные вычисления (cloud computing), большие 
данные (Big Data), виртуальная и дополненная ре-
альность (Augmented Reality), кибербезопасность, и 
создают новые условия для современных правовых 
институтов и их адаптации к новым реалиям. Это 
сквозные, перспективные наукоемкие технологии, 
обеспечивающие создание высокотехнологичной 
продукции и внедрение технологических иннова-
ций, оказывающих существенное влияние на эко-
номическое развитие на основе отечественных тех-
нологий [9, с. 132]. В ближайшем будущем активно 
развивается идея создания цифрового профиля, ко-
торый представляет собой совокупность сведений 
о гражданах и юридических лицах, содержащихся 
в информационных системах различного назначе-
ния. Формами реализации подобных проектов вы-
ступают регистры, реестры, кадастры и перечни 
персонифицированной информации. Среди основ-
ных направлений цифровой трансформации пу-
бличного сектора также выделяется формирование 
Единого федерального информационного ресурса4 
и Единого федерального регистра сведений о насе-

4  Распоряжение Правительства РФ от 4  июля 2017  г. №  1418-р «Об 
утверждении концепции и плана мероприятий («дорожная карта») 
по формированию и ведению единого федерального информацион-
ного ресурса, содержащего сведения о населении РФ» // Официаль-
ный интернет-портал правовой информации. URL: http://pravo.gov.ru, 
25.02.2025.

лении5, совершенствование систем идентификации 
и аутентификации6 и др.

Цифровая трансформация государственного 
управления: стратегические акты  

и их значение

Современное общество развивается по пути 
техногенной эволюции, и в этой связи формируются 
соответствующие инструменты в области цифровой 
трансформации. Цифровая трансформация госу-
дарственного управления в России осуществляется 
посредством стратегических актов и программ, ко-
торые направлены на оптимизацию и модерниза-
цию механизмов взаимодействия государства с 
гражданами и бизнесом. Стратегическое направле-
ние в области цифровой трансформации государ-
ственного управления утверждается до 2030 года и 
охватывает проекты, относящиеся к сфере государ-
ственного управления. Так, в соответствии с распо-
ряжением Правительства РФ от 16  марта 2024  г. 
№ 637-р «Об утверждении стратегического направ-
ления в области цифровой трансформации государ-
ственного управления»7, целью которого является 
обеспечение свободного, устойчивого, безопасного 
информационного взаимодействия между органами 
государственной власти, гражданами, бизнесом, а 
также технологической независимости и безопасно-
сти критической информационной инфраструкту-
ры, осуществляется переход органов государствен-
ной власти Российской Федерации на федеральном 
и региональном уровнях к модели управления на 
основе автоматического сбора и анализа данных с 
использованием информационных платформ. Важ-
но, что внедрение отечественных программ соответ-
ствует политике импортозамещения, что способ-
ствует укреплению технологического суверенитета 
Российской Федерации. Кроме того, меры направле-
ны на улучшение качества жизни граждан, доступ-
ности государственных услуг и защиты прав и сво-
бод граждан. Безусловно, при стремительном разви-
тии ИИ на современном этапе необходимо уделять 
значительное внимание возможным рискам и угро-
зам безопасности. В этой связи необходимо разраба-
тывать перспективные рекомендации по их предот-

5  Федеральный закон от 08 июня 2020 г. № 168-ФЗ «О едином феде-
ральном информационном регистре, содержащем сведения о населе-
нии Российской Федерации // Официальный интернет-портал право-
вой информации. URL: http://pravo.gov.ru, 25.02.2025.
6  Постановление Правительства РФ от 03.06.2019 №  710 (ред. от 
27.03.2020) «О проведении эксперимента по повышению качества и 
связанности данных, содержащихся в государственных информаци-
онных ресурсах» (вместе с «Положением о проведении эксперимента 
по повышению качества и связанности данных, содержащихся в госу-
дарственных информационных ресурсах») // Официальный интернет-
портал правовой информации. URL: http://pravo.gov.ru, 27.02.2025.
7  Распоряжение Правительства РФ от 16 марта 2024 г. № 637-р «Об ут-
верждении стратегического направления в области цифровой транс-
формации государственного управления» // Официальный интернет-
портал правовой информации. URL: http://pravo.gov.ru, 27.02.2025.
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вращению и ограничению, обеспечить безопасную, 
надежную и контролируемую разработку техноло-
гий ИИ [9, с. 50]. Попытки регулирования и исполь-
зования сквозных технологий сопряжены с рядом 
инициатив. Ключевым этапом развития регулирова-
ния в Российской Федерации, на наш взгляд, необхо-
димо выделить период развития норм об ИИ в рам-
ках актов стратегического планирования. В про-
грамме «Цифровая экономика Российской Федера-
ции» ИИ был отнесен к основным сквозным техно-
логиям. Важным представляется в России новый 
национальный проект, направленный на развитие 
экономики данных, генерируемых в цифровых си-
стемах как бизнеса, так и государства. По сути, этот 
проект является продолжением национального про-
екта «Цифровая экономика». В рамках этого проекта 
предусмотрена поддержка ИТ-компаний и старта-
пов, производящих оборудование и программное 
обеспечение (ПО), способных увеличить доступ-
ность для граждан качественных современных теле-
коммуникационных сервисов, высокоскоростного 
Интернета. Важно развивать инфраструктуру, в том 
числе на основе сетей спутниковой и мобильной 
связи. К числу ключевых направлений относятся ор-
ганизация процессов сбора, хранения и защиты дан-
ных, развитие коммуникационных сетей, регулиро-
вание, способствующее развитию экономики дан-
ных, и ИИ. В условиях современных вызовов и угроз 
национальной безопасности эти направления явля-
ются ключевыми8. В рамках национального проекта 
«Экономика данных» особое внимание уделяется 
вопросам информационной безопасности, надежно-
сти интернет-инфраструктуры, созданию рынка 
больших данных и защите личной информации 
пользователей. В условиях цифровой трансформа-
ции, роста объемов данных и усложнения процессов 
их обработки возникает необходимость упорядочи-
вания законодательства в области информации, по-
скольку на практике возникают серьезные трудно-
сти в применении правовых норм [10]. Утверждена 
новая стратегия научно-технологического развития 
страны, которая, по сути, заменила предыдущую, 
принятую в 2016 году. В современных условиях ин-
теграция цифровых технологий в систему публич-
ного управления приобретает стратегический ха-
рактер и становится особенно актуальной. Безус-
ловно, использование цифровых технологий в пу-
бличном управлении способно повысить эффектив-
ность и прозрачность процессов. Однако этот про-
цесс сопряжен с рядом рисков и вызовов, которые 
могут оказывать значительное влияние на общество 
и экономику. Поэтому важно учитывать ключевые 
аспекты, требующие особого внимания в контексте 
цифровизации. Следует понимать, что внедрение со-
временных технологий и ИИ в государственное 

8  Экономика данных: что будет в новом национальном проекте в Рос-
сии // Коммерсант. URL: https://www.kommersant.ru/doc/6380045 (дата 
обращения: 10.05.2025).

управление  — это комплексная задача. Непосред-
ственное отношение к этому процессу имеют не 
только технический потенциал автоматизации, но и 
такие ключевые факторы, как политические, норма-
тивные, экономические и другие [11]. Решение дан-
ной проблемы требует системного подхода и в зна-
чительной мере связано с образованием, подготов-
кой специалистов и улучшением цифровых навы-
ков, что требует экономической и социальной под-
держки со стороны государства. Ключевыми аспек-
тами цифрового государственного управления так-
же должны выступать безопасность и надежность. 
Это создает большие возможности для научно-тех-
нологического развития. Указ Президента Россий-
ской Федерации от 28  февраля 2024  года №  145 
«Стратегия научно-технологического развития Рос-
сийской Федерации» является базовым документом 
стратегического планирования в контексте форми-
рования государственной политики9. Важной осо-
бенностью документа являются ключевые направле-
ния и приоритеты в сфере науки и технологий, ока-
зывающие влияние на социально-экономическое 
развитие страны. Правовой акт имеет важное значе-
ние для правовой системы, поскольку в нем содер-
жатся не только стратегические национальные при-
оритеты в области научно-технологического разви-
тия и соответствующие цели и задачи, но и меры по 
их осуществлению, а также основные регулирующие 
принципы. В целях обеспечения устойчивого эконо-
мического и социального развития Российской Фе-
дерации и укрепления экономического суверените-
та утвержден Указ Президента РФ от 7  мая 2024  г. 
№ 309 «О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на перспективу 
до 2036 года»10, где в качестве целевого показателя и 
задач, выполнение которых характеризует достиже-
ние национальной цели «Технологическое лидер-
ство», поставлено обеспечение технологической не-
зависимости и формирование новых рынков, в том 
числе по направлению ИИ. Для национальной цели 
«Цифровая трансформация государственного и му-
ниципального управления, экономики и социальной 
сферы» необходимо достижение к 2030  году «циф-
ровой зрелости» государственного и муниципаль-
ного управления, ключевых отраслей экономики, со-
циальной сферы, в том числе здравоохранения и об-
разования, предполагающей автоматизацию значи-
тельной части транзакций в рамках единых отрасле-
вых цифровых платформ и модели управления на 
основе данных с учетом ускоренного внедрения тех-
нологий обработки больших объемов данных, ма-

9  Указ Президента РФ от 28 февраля 2024 г. №  145 «Стратегия науч-
но-технологического развития Российской Федерации» // Официаль-
ный интернет-портал правовой информации. URL: http://pravo.gov.ru 
(дата опубликования: 22.05.2025).
10  Указ Президента РФ от 7 мая 2024 г. № 309 «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспек-
тиву до 2036 года» // Официальный интернет-портал правовой инфор-
мации. URL: http://pravo.gov.ru (дата опубликования: 22.05.2025).
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шинного обучения и ИИ11. В этой связи целесоо-
бразно предусмотреть и согласовать принципы пра-
вового регулирования и юридически значимые эти-
ческие принципы использования технологий ИИ, 
внедрить стандартизированные правила его испол-
нения в правосудии и разрешении коммерческих 
споров. ИИ важен с точки зрения понимания его 
функциональности и безопасности, а также соответ-
ствия принципу верховенства права  [12]. Кроме 
того, одним из значимых приоритетов является по-
вышение качества жизни граждан. Это включает в 
себя доступ к качественному образованию, здраво-
охранению, а также улучшение жилищных условий. 
Большое внимание уделяется социальной защите 
населения, поддержке семей. Важной задачей явля-
ется развитие экономики, основанной на инноваци-
ях и технологическом прогрессе, поддержка науч-
ных исследований и разработок, а также внедрение 
новых технологий в производственные процессы. 
Значимым шагом является создания высокопроиз-
водительных рабочих мест и поддержка малого и 
среднего бизнеса, что, в свою очередь, должно спо-
собствовать созданию здоровой конкурентной сре-
ды. Ключевые положения, касающиеся укрепления 
экономического суверенитета России, предполагают 
диверсификацию экономики, снижение зависимо-
сти от импорта стратегически важных товаров и 
технологий, а также развитие собственных произ-
водств в ключевых отраслях. Стратегически значи-
мым является также развитие инфраструктуры и 
транспортных связей, что способствует интеграции 
различных регионов страны и улучшению логисти-
ки. Также акцентируется внимание на развитии 
цифровой экономики и внедрении новых техноло-
гий, что должно способствовать более эффективно-
му управлению как в государственном, так и в част-
ном секторах. Фокус на информационных техноло-
гиях и цифровизации процессов является частью 
стратегии адаптации экономики к современным вы-
зовам. Необходимо отметить, что в Стратегии науч-
но-технологического развития Российской Федера-
ции разработан достаточно широкий спектр сфер 
жизни общества и экономики, направленных на до-
стижение устойчивого развития и улучшение благо-
состояния граждан, создание благоприятной среды 
для бизнеса и внедрение инноваций в производ-
ственную сферу. Важным представляется постанов-
ление Правительства РФ от 10  июля 2024  г. №  929 
«Об утверждении Положения о государственной 
единой облачной платформе», в котором платформа 
является централизованным территориально рас-
пределенным комплексом, предназначенным для 
размещения и функционирования информацион-
ных систем и информационных ресурсов органов 

11  Указ Президента РФ от 7 мая 2024 г. № 309 «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспек-
тиву до 2036 года» // Официальный интернет-портал правовой инфор-
мации. URL: http://pravo.gov.ru (дата опубликования: 22.05.2025).

государственной власти, государственных органов, 
государственных учреждений, публично-правовых 
компаний и социально ориентированных неком-
мерческих организаций  [6]. Через комплекс (плат-
форму) будет обеспечено предоставление потреби-
телям облачных услуг с возможностью совместного 
использования и перераспределения объемов облач-
ных услуг между потребителями. Государственная 
единая облачная платформа обеспечит необходи-
мый уровень информационной безопасности для 
информационно-телекоммуникационной инфра-
структуры и размещаемых на ней информационных 
систем и информационных ресурсов потребителей. 

Современное развитие государственных ин-
формационных систем основывается не только на 
использовании функций инфраструктуры элек-
тронного правительства, но и на внедрении единой 
цифровой платформы «ГосТех», которая представ-
ляет собой новый технологический инструмент 
для создания, развития и функционирования этих 
систем. В целях создания, развития и эксплуата-
ции государственных информационных систем с 
использованием единой цифровой платформы ут-
вержден Указ Президента РФ от 31 марта 2023 года 
№ 231 «О создании, развитии и эксплуатации госу-
дарственных информационных систем с использо-
ванием единой цифровой платформы Российской 
Федерации „ГосТех“»12, предусматривающий соз-
дание интегрированной и эффективной инфра-
структуры для государственных информационных 
систем, что способствует улучшить качество и до-
ступность государственных услуг для граждан и 
организаций. Внедрение современных цифровых 
решений и стандартов в области информационных 
технологий обеспечивает обучение кадров, разви-
тие профессиональных навыков и внедрение ин-
новаций. Кроме того, важным аспектом является 
обеспечение безопасности данных и соблюдение 
принципов конфиденциальности, эффективное 
управление и улучшение качества государственных 
услуг в России. По сути, платформа «ГосТех» явля-
ется универсальным инструментом для разработ-
ки государственных и информационных систем, а 
также различных сервисов. Она способствует более 
эффективному улучшению качества и ускорению 
процесса создания и внедрения цифровых серви-
сов, что, в свою очередь, укрепляет технологиче-
ский суверенитет России13. Также важно отметить 
создание Национальной платформы для распре-

12  Указ Президента РФ от 31.03.2023. №  231 «О создании, развитии 
и эксплуатации государственных информационных систем с исполь-
зованием единой цифровой платформы Российской Федерации „Го-
сТех“» // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 
http://pravo.gov.ru, 20.02.2025.
13  Единая цифровая платформа «ГосТех». URL: https://platform.gov.ru 
(дата обращения: 25.04.2025); URL: https://www.tadviser.ru/index.php/
Статья:ИТ_в_федеральных_ведомствах_России#Цифровая_транс-
формация_госуправления_(стратегическое_направление) (дата обра-
щения: 25.04.2025).
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деленной обработки данных (НПРОД), комплек-
са информационных систем, которые реализуют 
«облачные» вычисления (технологию предостав-
ления компьютерных мощностей и программного 
обеспечения пользователю как услуги с помощью 
сети Интернет). Целью создания платформы было 
оптимизировать расходы на IT-обеспечение орга-
нов государственной власти и повысить уровень 
информатизации органов местного самоуправле-
ния. Отдельно необходимо отметить изменения, 
которые внесены в положение о федеральной го-
сударственной информационной системе «Единая 
информационная платформа национальной систе-
мы управления данными»: постановлением Прави-
тельства РФ от 15 июня 2024 г. № 806 «О внесении 
изменений в постановление Правительства РФ от 
14  мая 2021  г. №  733»14 внесенные изменения на-
правлены на улучшение функционирования еди-
ной информационной платформы и повышение её 
роли в национальной системе управления данны-
ми, что крайне важно для дальнейшего цифрового 
развития страны.

Для предоставления государственных и му-
ниципальных услуг посредством Единой системы 
межведомственного электронного взаимодействия 
в соответствии с постановлением Правительства 
РФ от 22  июня 2021  г. №  95615 создана государ-
ственная информационная система «Цифровая 
аналитическая платформа предоставления стати-
стических данных», посредством которой обеспе-
чивается формирование официальной статисти-
ческой информации при проведении федеральных 
статистических наблюдений за деятельностью 
МСП на основе статистических и административ-
ных данных. 20  января 2025  года Правительством 
Российской Федерации на заседании подкомиссии 
по ключевым проектам цифровой трансформации 
госуправления утвержден перечень из 10 приори-
тетных государственных информационных систем 
(ГИС)16. Развитие этих ключевых систем создаст 
возможности для ускоренного внедрения востре-
бованных электронных государственных услуг и 
упростит их интеграцию между собой. Необходи-
мо признать, что в Российской Федерации сфор-
мированы основы правового регулирования по 
применению цифровых технологий в медицинской 

14  Постановление Правительства РФ от 15 июня 2024 г. №  806 «О вне-
сении изменений в постановление Правительства РФ от 14 мая 2021 г. 
№    733» // Официальный интернет-портал правовой информации. 
URL: http://pravo.gov.ru, 20.02.2025.
15  Постановление Правительства РФ о 22 июня 2021 г. №  956 «О го-
сударственной информационной системе «Цифровая аналитическая 
платформа предоставления статистических данных (с изменениями и 
дополнениями)».
16  ИТ в федеральных ведомствах России. URL: https://www.
tadviser.ru/index.php/Статья:ИТ_в_федеральных_ведомствах_
России#Цифровая_трансформация_госуправления_(стратегическое_
направление) (дата обращения: 21.05.2025).

сфере17, введены телемедицинские технологии, дис-
танционное оказание медицинской помощи, элек-
тронный медицинский документооборот и т.  д. 
Создание эффективной цифровой инфраструкту-
ры в здравоохранении является ключевым направ-
лением развития современных технологий на всех 
уровнях цифрового медицинского пространства. 
Одним из примеров является цифровая платформа 
«Здравоохранение» (Минздрав). Эта система осно-
вана на цифровом профиле пациента, и предусмо-
трен переход на электронный документооборот в 
медицине. Планируется также создание цифровых 
платформ для организации телемедицинских кон-
сультаций между пациентами и врачами, внедре-
ние сервисов на основе ИИ, интеграция цифрового 
диагностического оборудования, разработка ин-
формационных систем для диагностики с приме-
нением ИИ на основе больших данных. В рамках 
проекта «Цифровая платформа „Умный город“», 
который инициирован Министерством строитель-
ства, планируется повысить конкурентоспособ-
ность российских городов, улучшить управление 
городским хозяйством и создать безопасные и ком-
фортные условия для жителей. Предусматривается 
внедрение современных цифровых и инженерных 
решений в инфраструктуру городского и комму-
нального хозяйства. Основной целью проекта яв-
ляется цифровая трансформация и автоматизация 
различных процессов, а также комплексное улуч-
шение эффективности городской экосистемы. На-
циональная цифровая транспортно-логистическая 
платформа (Минтранс): проект определяет единые 
стандарты цифрового взаимодействия для всех 
участников транспортно-логистической деятель-
ности и органов государственного управления. 
Данная система предназначена для интеграции 
цифровых логистических услуг на единой плат-
форме, действуя как так называемая служба «одно-
го окна» для сотрудничества между государством 
и перевозчиками. Государственная информацион-
ная система транспортно-экономического баланса 
(Минтранс) имеет целью создание исчерпывающей 
матрицы перемещения грузов как по всей стране, 
так и в рамках отдельных регионов. Это позволит 
разрабатывать наиболее эффективные маршруты, 
прогнозировать спрос на грузоперевозки и моде-
лировать транспортные потоки. Кадровая плат-
форма (Минцифры) предполагает реализацию 
HR-сервисов, связанных с подбором, развитием и 
ротацией персонала, созданием системы для от-

17  Федеральный закон от 29.07.2017 №    242-ФЗ «О внесении изме-
нений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 
вопросам применения информационных технологий в сфере охраны 
здоровья» // Официальный интернет-портал правовой информации. 
URL: http://pravo.gov.ru, 20.02.2025; Приказ Министерства здравоох-
ранения РФ от 30.11.2017  г. №    965-н «Об утверждении порядка ор-
ганизации и оказания медицинской помощи с применением телеме-
дицинских технологий» // Официальный интернет-портал правовой 
информации. URL: http://pravo.gov.ru, 20.02.2025.
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бора, адаптации, мотивации и профессионального 
роста сотрудников. При этом планируется исполь-
зование инструментов ИИ. Цифровой профиль ми-
гранта, разработанный Министерством цифрового 
развития, представляет собой объединение данных 
миграционного учёта, которые хранятся в различ-
ных ведомственных системах по каждому ино-
странному гражданину. При прохождении пунктов 
пропуска мигранты обязаны будут предоставить 
отпечатки пальцев и сделать фотографию. Цифро-
вой профиль учащегося, инициированный Мини-
стерством цифрового развития, предполагает соз-
дание профилей для школьников и студентов. По 
состоянию на январь 2025 года конкретные данные, 
которые будут включены в эти профили, пока не 
уточняются. Также необходимо отметить платфор-
му Единой системы обработки больших данных, 
где Министерство цифрового развития разрабаты-
вает концепцию создания государственного опера-
тора больших данных, собранных министерствами 
и ведомствами, и возьмет на себя функции регули-
рования доступа к информации для разработчиков 
ИИ на коммерческой основе. Актуальной, на наш 
взгляд, является Платформа по противодействию 
кибермошенничеству, разработанная Роскомнад-
зором, которая объединит данные из систем «Ан-
тифрод» и «Антифишинг», а также информацию 
от операторов связи и банков. Предполагается, что 
эта инициатива окажет весомую помощь в борьбе с 
различными формами мошенничества. Кроме того, 
будет Платформа «Безопасная среда» (МЧС), но об 
этой системе сведений пока нет. В перечень при-
оритетных проектов цифровизации вошли, в част-
ности, такие проекты, как развитие единой био-
метрической системы и мобильной электронной 
подписи, внедрение ИИ и антифрод-платформы и 
пр. Кроме того, все проекты контролируются через 
специальную систему мониторинга, позволяющую 
отслеживать выполнение в режиме реального вре-
мени, своевременно выявлять риски и оперативно 
на них реагировать. Например, в 2025 году ключе-
выми показателями являются расширение перечня 
доступных сервисов, а также сокращение времени 
регистрации биометрических данных в банках.

Выводы

В современных условиях цифровой трансфор-
мации необходима актуальная законодательная база 
в режиме реального времени для регулирования и 
использования цифровых технологий и облачных 
платформенных решений. В этой связи переход об-
щества на цифровые технологии и достижение циф-
рового суверенитета возможны посредством разви-
тия организационно-правовых механизмов, анализа 
защищенности цифровых данных, а также формиро-
вания безопасной цифровой среды с необходимым 
уровнем цифровой зрелости. Цифровая трансфор-
мация сегодня не только оптимизирует работу го-
сударственных органов, но и создает эффективные 
условия для динамичного и безопасного развития 
общества в целом, способствуя улучшению качества 
жизни граждан и повышению их вовлеченности в 
управленческие процессы. Учитывая стремитель-
ные технологические изменения, важным представ-
ляется адаптация новых подходов к государствен-
ному управлению, наличие гибких законодательных 
инициатив, которые позволят быстро реагировать 
на новые вызовы, особенно в области кибербезо-
пасности и защиты данных. Значимыми аспектами 
для успешного интегрирования новых технологий 
являются инвестиции в образование и развитие 
цифровых навыков населения. В заключение можно 
сказать, что цифровая трансформация открывает 
новые горизонты для государственных институтов, 
обеспечивая высокую степень интерактивности и 
вовлеченности граждан в процесс управления. Од-
нако для достижения максимального эффекта не-
обходимо обеспечить баланс между инновациями 
и безопасностью, а также уделять особое внимание 
вопросам, связанным с этикой и правами человека в 
условиях цифровизации. Только так можно создать 
устойчивую и эффективную систему государствен-
ного управления, способную отвечать на вызовы 
XXI  века и удовлетворять растущие потребности 
общества.
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Abstract
Key questions of impact of digital technologies on societal relations, public administration and legal systems in 

Russia. It was found that changes caused by such digital tools as cloud platforms, digital technologies, artificial intelligence 
and blockchain radically transform public administration, economy, and social processes. Due to this, there emerges a 
need for renewing the existing legal provisions, creating intersectorial legal institutions for ensuring efficient interaction 
between citizens and public authorities, and adapting the legal system to new challenges of the digital era.

Methods used in the study: comparative analysis and synthesis as well as the general scientific methods of analysis 
and synthesis. Special attention was given to the system method which allows to analyse Russia’s information technology 
laws in the areas where digital technologies are used.

Study findings: the development of innovative technologies and impact of digital transformation change considerably 
the public administration system and ways of interaction between citizens and government structures. Modern platform 
solutions are becoming a key element in the new mechanisms for decision making in public authorities and promote a 
more efficient interaction with citizens.

Research novelty: special attention is given to cloud technologies, creating and developing the Single Cloud Platform 
as well as to other information systems that contribute to optimising the public administration processes, increase the 
accessibility of government services and safeguard information security. It was found that the digital transformation of 
public administration opens new possibilities for increasing the efficiency of rendered services. However, there emerge 
new challenges and threats facing the society and government, and countering them requires a multifaceted approach to 
legal regulation and implementing innovative technologies in all spheres of life.
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